
Vedlegg  3.4 Retningslinje 3 
Pasientflyt: Innleggelse og utskrivelse sengepost

Pasient og pårørende Kommunen STHF
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Pasient legges inn

Har pasient 
kommunal tjeneste

Kryss av for melding 
om innlagt pasient

Utarbeide 
Innleggelsesrapport

Innleggelsesrapport

Pasient vurdert til å 
ha behov for 
kommunale 

tjenester ved 
utskrivelse

Innleggelsesrapport

Helseopplysning

Ja Nei

                           
Helseopplysning oppdatering (endring)

Meldinger som benyttes fortløpende i dialog mellom kommunen og sykehuset for ytterligere oppdatering på 
funksjon, avklaringer, oppfølging eller respons etter spesifikke meldinger og etter telefonhenvendelse.

For å sikre en effektiv utskrivelse er det avgjørende med kontinuerlig oppdatering av funksjon til kommunene. 
Alle oppdateringer skal ta utgangspunkt i innleggelsesrapport, dersom pasienten har tjenester før innleggelse.

Gjennomfør dialogmøte ved behov.

Prinsippet er at kommunene skal være forberedt når melding om utskrivningsklar kommer. Når melding om 
utskrivningsklar sendes til kommunen, skal kommunen allerede ha oppdatert helseopplysning som inneholder 

all informasjon kommunen trenger for å vurdere tjenestebehov og/eller iverksette tjenester.

Journalføres og er tilgjengelig

Pasient er 
utskrivningsklar

Kryss av for melding 
om utskrivningsklar 

pasient

Melding om 
utskrivningsklar

Kommunen svarer 
innen tidsfrister, om 

de kan ta imot 
pasienten

Avmelding

Avmelding sendes 
via PLO forespørsel

Utskrivningsrapport

Utarbeide epikrise og oppdatert 
legemiddeliste

Pasient skrives ut og overføres til kommunen

Melding om 
utskrevet pasient

Pasient er utskrevet og 
overført til kommunen

Melding om 
avmeldt pasient

EpikriseEpikrise

Melding om innlagt 
pasient

Melding fra 
saksbehandler

Bidra i 
innleggelsesrapport

Er det endring i 
funksjon/hjelpebehov 

fra innleggelse?

Utarbeide 
Helseopplysning 
innen 24 timer – 

info om 
helsetilstand med 

antatt forløp

Helseopplysning

Pasient er 
utskrivningsklar

Sykepleietj. Saksbehandling
(Tjeneste- / Tildelingskontor)

Melding om 
avmeldt pasient

Utarbeide utskrivningsrapport
Rapporten skal ta utgangspunkt i 

innleggelsesrapport 

Avmelding

Avmelding sendes 
via PLO forespørsel

Melding om 
utskrivningsklar

Utarbeide 
Helseopplysning 
innen 24 timer – 

info om 
helsetilstand med 

antatt forløp

Ja

Nei

Kommunen svarer 
innen tidsfrister, og 
bekrefter at de er 
klare til å ta imot 

pasienten

Melding fra 
sykepleietj.

Uendret tj.behov
Endret eller nytt 

tj.behov

Oppfølging av 
tj.mottaker

Helseopplysning Helseopplysning

Kryss av for melding 
om utskrivningsklar 

pasient

Ja Ja
Nei

Bidra i 
helseopplysninger

Ved behov for 
ytterligere 
opplysning 

etterspørres dette

Start/slutt

Beslutning

Prosess

Dokument

Referanse 
eller link
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